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UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY TNHH MOQT THANH VIEN Doc lap - Tu do - Hanh phic
XO SO KIEN THIET QUANG NAM Qudng Nam, ngay 3o thang 4gndam 2022

S6:M5 /QD-XSQNa

QUYETDINH o
Ban hanh Quy ché to chirc hoat dong X0 so Lo to

GIAM POC CONG TY TRACH NHIEM HUU HAN
MOT THANH VIEN XO SO KIEN THIET QUANG NAM

Can cir Nghi dinh 56 30/2007/ND-CP ngay 01 thang 3 nam 2007 cua Chmh

; phu vé kinh doanh X6 56 va Nghi dinh s6 78/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012

ciia Chinh phit vé sita doi, b6 sung mot s6 dzeu cua Nghi dinh s6 30/2007/ND-CP
ngay 01 thdng 3 nam 2007 ciia Chinh phii vé kinh doanh x6 56;

Can cur Thong tu s6 75/2013/TTBTC ngay 04/6/2013 cua Bé Tai chinh huong
dan chi tiét vé hoat dong kinh doanh X0 56,

Can cir Thong tw 56 22/2021/TT-BTC ngay 29/3/2021 cua Bé Tai chinh Quy
7 dinh ve viéc thanh ldp, nhiém vy, quyén han va co ché hoat dong ciia Hoi dong gidm
“sdt x6 SO

Céin cit Diéu 1é t6 chite va hoat dong cia Cong ty TNHH mot thanh vién X6 s6
kién thiét Qudang Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 486/OP-UBND ngay 25
thang 02 nam 2022 cua U}? ban nhdn dan tinh Qudng Nam ;

Can cir Quy )el dinh s6 42/QD-XSONa ngay 24 thdang 8 nam 2021 cua Chu tich Cong
ty TNHH MTVXO s6 kién thiét Qudng Nam vé viéc b6 nhiém cdn bo;

Cén cir van ban SWXSQNCI ngayJOr/mng//nam 2022 cua Chu tich Cong ty vé viéc
théng nhdt sita doz ban hanh lai cdc Thé Ié tham gza dir thieéng, Thé 1é quay s6 mo thiucng
cdc logi hinh vé x6 s6 va Quy ché hoat dong X6 50 16 16;

Xét dé nghi ciia Truong phong Ké hoach- Phdt hanh

QUYET PINH:

—~ Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché td chirc hoat dong x6 s6
L6 t6 cua Cong ty TNHH mét thanh vién xd s6 kién thiét Quang Nam.

Picu 2. Quye’g dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 30/44/2022; Céc quy dinh trude
ddy trai voi Quy che nay déu bai bo.
Piéu 3. Trudng cac Phong Nghi¢p vy, Truong Chi nhanh Dién Ban, Truong -

cac Vin phong dai dién, T trudng TO thi truong Nam Quang Nam - Quang Ngai va
c4c ca nhén ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Noi nhin:
- Nhu diéu 3;
- UBND tinh Q.Nam (b/c);
- S¢ Tai chinh (b/c);
- HDGSXS Q.Nam (b/c);
- Chu tich, KSV (b/c);
- Ban giam dbc Cong ty;
- Phong KH-PH (4)
-Luu VT




CONG TY TNHH MOT THANH VIEN ~ CONG HOA XA HQI CHUNGHIAVIET NAM
XO SO KIEN THIET QUANG NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
VE TO CHUC HOAT PONG XO SOLO TO

(Ban hénh kém theo Quyét dinh so M5 .. /QD-XSONa ngayZOlhangl,gnam 2022 cua
Gidm doc Céng ty TNHH MT V X6 s6 kién thiét Quing Nam )

Pé hoat dong kinh doanh vé x6 sb Lo t6 dung quy dinh hién hanh cda
phap luat, Gidm dbc Cong ty TNHH MTV x6 s6 kién thiét Quang Nam (Cong ty)
ban hanh Quy ché t chirc hoat dong x0 s6 16 td véi nhitng ndi dung nhu sau:

Piéu 1. Quy dinh chung:

X6 s6 Lo to 1a mot loai hinh x6 s6 ma nguodi tham gia du thuong duge
quyén lya chon nhiing sb, nhiing 16 ma minh ua thich dé mua vé tham gia du
thuong;

Muc dich: nhim huy dong céac ngudn tién nhan roi trong dan cu vao ngan
sach Nha nudc;

Péi tuong ap dung: CBCNV Cong ty va hé thong dai 1y x sb.

Pidu 2. Vé X6 sb Lo to

Vé X6 sb L6 t6 con dugc goi la vé s6 tu chon; Moi vé c6 02 lién clng
mdt sb xé-ri: lién 1 dai 1y nop vé  Cong ty, lien 2 g1a0 cho nguoi du thudng; duoc

dong thanh tap 50 lién (tic 25 s6 xé-ri lién tiép mdi xé-ri 02 lién);

Mit trude to vé co: 16 gb ctia Cong ty, ky hiéu, ménh gia vé, sb xé-ri, 6

trong dé ghi 16 dy thudng va s6 du thuong;
Mt sau to vé (lién 1 dé tréng), lién 2 c6 ndi dung quy dinh vé tra thudng

vé x06 so 10 to.
Pidu 3. TS chirc in va phat hanh vé xo s6 L t6:

Ké hoach in (sé luong, khudn mAu, ménh gi4, ..) va lya chon don vi in vé
do Coéng ty quyét dinh;

Tuy theo tinh hinh hoat dong ma Cong ty quyét dinh in céc loai ménh gid

vé tur 1.000 dong dén 20.000 dong MBbi loai ménh gid vé 0 lién 2 duogc in mau
sic khac nhau dé ngudi mua dé lua chon, tranh nham l4an cho dai ly va CBCNV

Cong ty;

Cong ty la don vi duy nhét phét hanh Ve XO s6 Lo t6 trén dia ban tinh
Quang Nam theo quy dinh ctia B Tai chinh. Vé xb 56 Lo t6 dugc phat hanh song
song vdi cac loai vé x6 sb khac, lay két qua tur két qua mé thudng vé x0 s truyén
théng;

Phat hanh theo hinh thuc giao vé thu tién ngay (tién thu bang ménh gid
(-) trr 15% hoa hong).
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Khi giao/nhén vé gifra Cong ty va dai ly phai c6 phiéu xuat kho va hai
bén ky xé4c nhan; dong thoi ghi s6 chi tiét s6 xé-ri, ky hiéu clia ting loai ménh gia
vé va theo d&i dbi véi timg dai ly.

Diéu 4. Pai Iy vé x6 s6 Lb t6 va trach nhiém dai ly:

Pai Iy vé x6 sb L6 6 la ca nhén, td chic ¢6 hop déng voi cong ty vé
giao/nhén lam dai ly vé x6 $6 L6 t6. La ngudi dimg ra to chirc mang ludi tiéu thu
vé x0 s0 L6 t6 va chiu trach nhiém:

T Bao quan, phén phdi vé nguoi ban 18 va thu hdi; truc tiép ban vé thu
tién d6i voi nguoi tham gia du thuong;

+ Quan ly nguoi ban lé cua minh; khong loi dung viéc ban vé 16 to dé tiép
tay vai cac loai x6 so phi phap (s6 dé..);

+ Kiém tra sé du thudng, 16 du thudng, thoi gian mo thudng, bang ké chi

tiét va ky xdc nhén trong timg bang ké chi tiét cua ngum bén 1&; kiém tra sé tién
khdng ché cho timg con s6 khéng vuot muc qui dinh ctia Cong ty;

+ Lap bang ké chi tiét (bleu 01), néu ngudi ban 18 chua lap; Lap bang ké
tdng hop (biéu 02) trudc khi chuyén nop vao Cong ty;

+ Moi sai sot hay vi pham phap luat tir phia dai 1y (ca ngudi ban 1¢) dan—
dén thiét hai cho Cong ty hay nguoi du thudng thi dai ly phai chiu bdi thudng
(néu cd).

+ Thu hdi vé xb sb 16 t6 phai ding véi ky hiéu vé minh phat ra; khong
duoc thu vé cia dai ly khac.

Diéu 5. Quy trinh ban va xir ly sai sot, thu hdi vé Lb to

Khi khach hang tham gia du thuéng, ngudi ban ghi vé phai Jot gidy than
trén mat lién 02 (lién giao khach hang), nhim tranh viéc tay sira, gian lan. Lién
01 ghi bang but bi xanh hodc den; khong duoc ghi muc dé hodc but chi.

V¢é dy thuong khong ding quy dinh thi dai ly phai chju trach nhiém boi
thuong cho ngu01 tham gia dy thudng bang gié tri tra thuéng ma Cong ty da quy
dinh (néu 1a vé tring thudng);

Vé ban phai ghi theo thir tu 36 xé-1i trong tép vé (tir nho dén 16n). T1uong
hop ghi sai phai gach chéo ca 2 lién to vé bo va thé hién 1én bang ké & dong s¢

x€ ri hong;
Sau khi kiém tra bang ké chi tiét (bidu 01) sé vé da béan cho ting loai
ménh gia ¢6 kem lién vé luu cua nguoi ban vé, dai ly 1ap bang ké tong hop. Bang

- ké tong hop phai ghi day du sd xé ri, ky hiéu va yéu tb can thiét khéc, sau d6 ndp
vé Cong ty ding thoi gian qui dinh;

J Khi nguoi ban vé c6 sai sot trong ghi chép, dai ly phai lam gidy bao cao
(theo mau) dé trinh Hoi ddng Giam sat x0 s6 xdc nhén hop 1€ trudc gio quay s6
mo thudng;

Vé 16 t6 hong Dai ly tap hop tra lai Cong ty vao nhﬁ’ng ngay cudi thang.
Nhiing vé d6 phai dam bao hai lién tring khop ky hiéu, xé- ri, thoi gian mé thuong
va trong han muc quy dinh tai Hop ddng dai ly vé x6 s6 L6 6.




Pidu 6. Thoi han ndp vé da tiéu thu hing ngay

Dai ly tiéu thu vé xb s6 L6 t6 phai ndp vé ban hing ngay kém theo bang
ké chi tlet bang ké tong hop vao Cong ty ddm bao hoan thanh trudce gio bat dau
quay s6 mé thuéng t1 thiéu 15 phut. Néu qué gio qui dinh ndy, Cong ty c6 quyén
tur ch01 Dai 1y phai chiu trach nhiém bdi thuong cho khach hang nhiing vé Lo t6
d6 néu-trang thudng.
Piéu 7. T truc x6 s6 Lo td

Hing ngay, nhan vién duogc phén cdng truc xb so L t6 phai co mat tai
Coéng ty trude gidy mé thudng 60 phut dé tiép nhan vé x6 s6 L6 t6 do dai ly ndp
Vao;

Thuc hién viéc thu 1101 cuong vé va bang ké chi tiét, bang ké tong hop clia
Dai ly phai kiém tra céc yéu t6 bat budc nguodi ban ghi trén vé dy thudng, 5O
luong vé hop 18 va khong hop 18, sb tién ban cho mdi s6 du thudng c6 dam bao

muec khéng ché dbi véi timg Pai 1y; ky xac nhén vao bang ké chi tiét, bang tong
hop ctia dai ly va chju trach nhiém vé céc chi tiét n6i trén do minh thu hoi, kiém

tra; 1ap bang ké téng hop doanh thu trinh Hoi dong GSXS;

Hudng dan cho dai 1y 1ap bao céo trinh Hi dong GSXS trong trudng hop
khi ban vé cho khach hang cé ghi sai sét, nham lan, stra chita,..;

Nguoi lam viée tai noi tiép nhan vé x6 s6 Lo 6, chi dugc dung but ¢
myc mau do, tuyét doi khong duoc mang loai but mau khac vao noi thuc hién
cong tac x6 so Lo to;

Tu khi vao lam viée dén lac xac dinh két qua vé tring thudng trinh Hoi
doéng GSXS méi duoc roi khoi noi lam viée. 'Khéng dugc dung may nhén tin va
di¢n thoai khi lam nhiém vu; khong duoc tlep khach va nhiing nguoi khong cé
trach nhiém tai noi x06 so L6 t0.

Piéu 8. Rt lién lwu vé tring thuéng:

. Sau khi ¢6 két qua, nhan vién rat lién vé trang thudng va 1én bang ké theo
mau qui dinh, cé sy gidm sat cua Hoi dong GSXS. Nhiing vé tring thuong con
sot, khi phat hién phai kip thot bao cdo Ho1 dong GSXS dé dugc phép md niém
phong, diéu chinh so6 tién tra thudng.

Piéu 9. Tong hop vé tring thuéng va luu chuyén chirng tir:

T trudng to truc 1am vé x6 sb Lo to phan cong ngudi tong hop s6 luong
vé trung thudng, gia tri trang thudng va lap Bién ban trinh Hoi dong GSXS ky
xac nhén gia tri tra thudng trong ngay. Moi sai sét nhan vién tong hop phai chiu
trach nhiém trudc Cong ty.

Sau khi két thic ca truc, T6 truc luu giit ching tir dé sang hém sau vao
lac 7 gio 15 phut chuyen giao cho b phén luu trlt va nhan vién tra thuéng vé x6
s6 Lo t6 dugce Giam dbe phan cong.

Piéu 10. Tra thudng vé x6 sé Lo to:

Nhan vién tra thudng vé x6 sb Lo T6 phai di chiéu gitra bang ké chi tiét
kem lién luu va vé tring thudng dé tra thudng cho khach hang. Cac yéu té nay
néu khoéng khép coi nhu vé khéng hop 1€;




Vé trung thudng khong hop 1¢, nhén vién tra thuong phai k1p thot bao cao
truc tiép lanh dao Cong ty giai quyét; khong dugc tu dong giai quyét va cling
khong dugc tra lai vé dé cho khach hang;

Truong hop vé trung thudng khong trung khép véi bang ké chi tiét kém
lién luu thi Pai 1y ban to vé d6 phai chiu trach nhiém bodi thuong 100% gia tri
tring thuong cho khéch hang.

Pieu 11. Co cau giai thwong vé Xo so Lo to:
* Poi voi loai 2 so:

A 1. > | Pbichiéu 2 s6 hang chuc
Lo dy thuwong g chy

o : Gia tri trang thuwong
va hang don vi

01 Giai Tam Gap 70 lan gid tri mua
02 Giai Tam va Pic biét Gép 70/2 1an gié tri mua
18 Tir Giai Tam dén Dic biét  |Gép 70/18 lan gia tri mua

r
A

Ko ,oe .
* Poi vai loai 3 so :

Poi chiéu 3 so hang tram,
hang chuc va hang don vi

01 Giai Pac biét Gép 500 lan gid tri mua
17 T Giai Bay dén Pacbist  |Gép 500/17 1an gi4 tri mua

L6 du thwong Gia tri tring thuwéng

*Vé mua nhiéu 16 néu ¢6 sd tring tring thudng & nhiéu giai déu duoc
nhan thudng tat ca cc giai.

Piéu 12. Két qua x6 s6 Lo t6 va thoi han linh thuwdng:

1-Két qua x6 s6 Lo to:

Hang ngay, két qua xo so L6 & can e vao két qua mo thudng vé xb s6
truyén thdng ctia cac Congty x6 s6 kién thiét trong khu vuc mién Trung da duogc
Cong ty thong bao dé déi chiéu x4c dinh vé tring thuong.

2- Thoi han linh thudéng:

Thoi han linh thudng vé x6 s 16 to 1a 30 ngay ké tir ngay mé thudng.
Pidu 13. Mire khdng ché ban vé x6 s6 Lb to:

Mbi Pai ly chi dugc ban cho ting sb du thudéng va 16 du thuéng nhu sau:

*Loai 02 s6:

+ Dy thuwéng 01 16: Duoc ban t6i da khong quéa 50.000 dong/s6 du thudng;

+ D thuwéng 02 16: Dugc ban tdi da khong quéa 100.000 dong /s6 du thuéng;
4-Du thuong 18 16: Puoc ban t8i da khéng qua 350-000 dong /s6 du thuodng.

* Loai 03 s0:

+ Du thwéng 01 16: Dugc ban t01 da khong qua 40.000 dong/so du thudng;

+ Du thuwdng 17 16: Dugc ban t6i da khong qua 250.000 ddng/s6 du thudng.
Trong qua trinh thuc hién, Cong ty s€ Thong bao didu chinh murc khong ché ban
vé x0 s0 L6 t6 cho phu hop.




Piéu 14. Quy dinh doanh thu ghi vugt mire khéng ché va ghi sang s6:
1-Quy dinh vé doanh thu vicot mirc khong ché:

Céc DPai ly phai thuc hién muc khéng ché cua Cong ty, néu Dai 1y nao dé
nguoi ban 1€ ghi vuot muc khdng che qui dinh phai bdi thudng cho khach hang
theo s vuot khdng ché dé. Khi tlep nhén vé L6 t6, Cong ty khong tra lai vé ma
Dai ly da ban vugt mic khong ché.

2-Vin dé ghi sang so:

Truong hop Pai ly lién két sang s6 cho nhau, lam anh hudng den hoat
dong kinh doanh cua Cong ty, tao diéu kién cho té nan s6 de hoat dong, néu phat
hién, Céng ty sé& tién hanh chidm dut hop dong dai 1y vé x6 s6 L6 16.

Piéu 15. T chirc thye hién

Quy ché nay cé hiéu luc ké tir ngay30./44/2022, yéu cdu Céan bo, cong
nhan vién lao ddng trong Cong ty va mang ludi dai ly vé x0 Lo t6 trén dia ban
tinh Quang Nam nghiém ttc thuc hién.

Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu c6 diéu gi vuéng mic thi dé nghi
CB-CNVCLD va Dai ly vé x6 s6 L6 t6 phan anh bang vin ban dé duoc xem xét
bb sung cho phtt hop.

Noi nhin:
- UBND tinh Q.Nam (B/c);
- S& Tai chinh (B/c);
- HPGSXS Q.Nam (B/c);
- Chu tich, KSV(b/c);
- Ban Giam ddc Cong ty;
- Cac don vi truc thudc
- Phong KH-PH (4);
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